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АО «РАСЧЕТНЫЕ РЕШЕНИЯ»
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РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

дочерняя структура ПАО Сбербанк, предоставляет
комплексные решения для органов государственной
власти, а также для муниципальных и частных
компаний по организации безналичной системы
оплаты с созданием полноценной инфраструктуры в
различных социальных сферах и инфраструктурных
проектах

аккредитованная ИТ-компания, включена в Реестр
ИТ-компаний Министерством цифрового развития,
связи и массовых коммуникаций Российской
Федерации

Лицензии: ФСТЭК | ФСБ СКЗИ | PCI DSS

Безналичная система 
оплаты проезда
Система управления 
общественным транспортом

ОБЩЕСТВЕННЫЙ 
ТРАНСПОРТ

Биллинговая расчетно-
информационная
платформа  «БРИС ЖКХ» 

ЖКХ

Безналичная система оплаты 
питания учащихся «Классная 
карта» 

ОПЛАТА 
ШКОЛЬНОГО ПИТАНИЯ

Время 
инноваций

Лучшие социальные 
проекты России

Приоритет 2.0Формула  движения

Цифровизация 
предоставления мер 
поддержки населению

КАРТА ЖИТЕЛЯ

https://www.ao-rr.ru/about/docs/FSTEK.PDF
https://www.ao-rr.ru/about/docs/FSB.PDF
https://www.ao-rr.ru/about/docs/PCI-DSS.jpg
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реализация крупных проектов в ЖКХ в регионах РФ

программистов и разработчиков

с учетом региональной специфики

региональных информационных 
центров

ПАО Сбербанк

ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ ПЛАТФОРМА 
ДЛЯ  РЫНКА ЖКХ

начислений в год

в проекте БРИС ЖКХ

лицевых счетов

Клиентов  на БРИС ЖКХ

БРИС ЖКХ – инновационная платформа по расчёту платы, сбору 
и обработке платежей в жилищно-коммунальном хозяйстве 

БРИС ЖКХ включен в единый реестр российских программ 
для ЭВМ (реестровая запись №14823 от 12.09.2022)
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Преимущества 
БРИС ЖКХ 

Быстрые 
и точные расчеты

~ 5 мин/200тыс. лицевых счетов 
в строгом соответствии с 

законодательством РФ

Многоуровневая система
расщепления платежей

SaaS технология для 
ЖКХ
не требуется 
своя ИТ-инфраструктура
доступность 24/7/365 (366)

Гибкая система настроек
Масштабируемость
стабильность при росте объема 
данных

Модульный принцип 

Интеграция с ГИС ЖКХ и онлайн-кассами
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БРИС ЖКХ  c 2017 г. 

ОТЧЕТЫ

ИНТЕГРАЦИЯ
с ГИС ЖКХ. 

АТОЛ,        СБОЛ

УЧЕТ
СЧЕТЧИКОВ

МОБ. ПРИЛОЖЕНИЕ
ЖИТЕЛЯ

РАСЧЕТ 
ЕПД

СБОР 
ПЛАТЕЖЕЙ

СБОР 
ДОЛГОВ

ДОСТАВКА 
ЭЛЕКТРОННОГО 

ЕПД

ВЫГРУЗКА В 1 С

КЛИЕНТЫ,           
ТАРИФЫ,
УСЛУГИ

УЧЕТ
ПЛАТЕЖЕЙ

ПАСПОРТНЫЙ
СТОЛ

ЖИТЕЛЬ

Инновационная платформа по расчету платы, сбору и 
обработке платежей за жилищно-коммунальные услуги

БРИС ЖКХ обеспечивает:

Поддержку биллинга, как сервиса (SaaS)

Высокопроизводительную работу с большими данными
(расчет 200 тыс. л/сч за 5 мин.)

Удаленный доступ в систему вне зависимости от 
количества рабочих мест

Различные варианты доставки платежных документов в 
электронном формате (ЛК, МП, СБОЛ, электронная почта 
потребителя)

Многоступенчатую эшелонированную систему защиты 
данных (DLP, WAF, SIEM, Anti-APT, антивирусная защита, 
двухфакторная аутентификация и т.п.)

Полноценный модуль по работе с дебиторской 
задолженностью с автоматическим учетом и 
распределением платежей по судебным решениям и 
исполнительным документам

Наличие интеграции с цифровой платформой 
электронного документооборота СберКорус и c 
компаниями ЭВОТОР/АТОЛ в части обработки и передачи 
фискальной информации о принятых платежах за ЖКУ
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Личный кабинет жителя

✓ Оплата за ЖКУ  - эквайринг, переход для оплаты в СБОЛ

✓ Передача показаний счетчиков – история показаний

✓ История начислений и платежей

✓ Управление несколькими счетами

✓ Подписка на электронный ЕПД – включая отказ от бумажной 
версии
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Бот в Telegram и MAX по приему показаний ИПУ

✓ Регистрация – по номер л.сч. и дома/квартиры, возможно 
получение номера телефона при согласии пользователя

✓ Показания – контроль сроков подачи показаний

✓ Поверка/Поломка – бот сообщает, если ИПУ не доступен для 
передачи показаний

✓ Ошибка жителя– ограничение на прием «больших показаний»

✓ Информация в Платежном документе - QR

✓ Электронная рассылка 

Информирование жителей
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РЕГИОНАЛЬНЫЙ ОПЕРАТОР ТКО
РЕСПУБЛИКИ СЕВЕРНАЯ ОСЕТИЯ-АЛАНИЯ
(200 ТЫС. ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ)

сэкономил клиент за год 
за счет отправки платежного 
документа через ЭДО

время расчета платы
по всей базе данных

собираемость платежей после 
внедрения БРИС ЖКХ

новых сервиса для жителей 
(ЛК, МП, СБОЛ)

РЕЗУЛЬТАТЫ

Исходные данные:

Проблемы

Решение

1. Расчет начислений коммунальных услуг велся в устаревшем ПО 
с ограниченным функционалом и отсутствием интеграций с другими системами

2. Отсутствие мобильного приложения снижало привлекательность использования 
сервисов компании для населения

3. Большая база клиентов – юрлица, каждому из которых необходимо печатать счета

1. Низкая скорость работы ПО, ошибки в начислениях и платежных документах

2. Не получены доходы в полной мере из-за ограниченности возможностей используемого 
программного обеспечения

3. Высокая стоимость печати и доставки счетов клиентам – юридическим лицам

1. Внедрение БРИС ЖКХ позволило с высокой скоростью производить расчеты 
и формировать платежные документы

2. Увеличилось количество каналов оплат (Личный кабинет, Мобильное приложение)

3. За счет интеграции с ЭДО СФЕРА Курьер появилась возможность направлять счета клиентам –
юридическим лицам в электронном виде
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ВОДОКАНАЛ В ЛИПЕЦКОЙ ОБЛАСТИ
(200 ТЫС. ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ)

сэкономил клиент за счет 
внедрения облачной 
платформы 

собираемость платежей после 
внедрения БРИС ЖКХ

время расчета платы
по всей базе данных

снизилась текучка персонала

Исходные данные:

Проблемы

Решение

1. Расчет начислений коммунальных услуг велся в устаревшем ПО 
с ограниченным функционалом и отсутствием интеграций с другими системами

2. Требовалась срочная дорогостоящая модернизация серверного оборудования

3. Необходимы масштабные доработки текущего программного решения

1. Уплата штрафов за неполную и несвоевременную выгрузку данных в ГИС ЖКХ

2. Нет квалифицированных специалистов в связи с большой текучкой кадров

3. Не получены доходы в полной мере из-за ограниченности возможностей ПО

1. Внедрение БРИС ЖКХ позволило оптимизировать численность абонентского отдела

2. Настроен модуль «Должники», который автоматизировал процесс работы 
с  дебиторской задолженностью, тем самым увеличив собираемость платежей 
за коммунальные услуги

3. За счет интеграции с ГИС ЖКХ появилась возможность своевременно 
и в полном объеме выгружать данные из системы

РЕЗУЛЬТАТЫ



10

РАСЧЕТНЫЙ ЦЕНТР В ВЕЛИКОМ НОВГОРОДЕ
(250 ТЫС. ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ)

РЕЗУЛЬТАТЫ

крупных поставщиков 
услуг вошли в ЕПД

новых лицевых счетов 
на обслуживании

новых сервиса для жителей (ЛК, 
МП и СБОЛ – электронная ЕПД, 
оплата и т.д.)

формируются платежные 
документы

Исходные данные:
1. Жители получали от 4 квитанций в месяц за услуги ЖКХ от разных поставщиков
2. Не было единого окна обращений для жителей
3. Разные источники данных для расчета начислений 
4. Отсутствовал единый стандарт работы между поставщиками 

Проблемы
1. Большая дебиторская задолженность, 

так как нет единого платежного документа. Жители платят выборочно.

2. Непрозрачность оплат между поставщиками 

3. Ошибки в начислениях и платежных документах 

Решение

1. Единый платежный документ – одна база данных и квитанция вместо нескольких

2. Автоматизированное расщепление платежей между поставщиками

3. Дистанционные сервисы для жителей (Личный кабинет, мобильное приложение)
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Реализация БРИС ЖКХ
в Областном едином информационно - расчетном 
центре Тульской области

формирование 
платежных документов 

в pdf формате

Результаты внедрения

Х3

сокращено время 
проведения 

операций

30мин1час

время 
расчетов

х5

динамическое 
масштабирование 

мощностей
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Тарифы ПО БРИС ЖКХ

Тарифы за лицензию ПО БРИС ЖКХ
руб. за 1 л.сч. в месяц*

0-10000 л.сч.** 10001 - 100000 л.сч. 10000 - 500000 л.сч.
500001 л.сч.              

и более

Эконом (без доп. модулей) 3,60 3,00 2,40

индивидуально
Комфорт (+ 1 модуль) 4,20 3,60 3,00

Бизнес (+ 2 модуля) 4,80 4,20 3,30

Премиум (все доп. модули) 5,40 4,80 3,60

Дополнительные модули
руб. за 1 л.сч. в месяц*

0-10000 л.сч.** 10001-100000 л.сч.** 100001-500000 л.сч.
500001 л.сч.              

и более

Мобильное приложение 2,40 1,80 1,20

индивидуальноИнтеграция с ГИС ЖКХ 2,40 1,80 1,20

Претензионно-исковая работа 2,40 1,80 1,20

* НДС не облагается на основании пп. 26 п. 2 ст. 149 Налогового кодекса РФ

** но не менее 12 000 руб. в месяц

Дополнительные сервисы Стоимость, руб. за один календарный месяц

Сервис по проверке наличия судебной 
задолженности в ГИС ЖКХ 

1 800 руб. , в т.ч. НДС***

Сервис по передаче показаний ИПУ 990 руб. , в т.ч. НДС***

*** по ставке, установленной действующим законодательством РФ
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+7 (495) 777-13-27

info@ao-rr.ru

119285, Москва, Киевское МЖД 5-ый км, д.1, стр. 1


